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(g) Verfahren und System zur Datenverwaltung 
(g) Die vorliegende Erfindung betrifft ein Vefahren zur Da- 
tenverwaltung, wobei Daten auf mindestens einem mit ei- 
ner Software (Frontend) versehenen mobilen Rechner 20 
(20) eingegeben und bearbeitet werden, Daten auf minde- 
stens einem Zentralrechner {40, 50) mittels einer Software 
IBackendsystem) gesammelt und gespeichert werden, 
wobei uber mindestens einen lokalen Rechner (30) ein 
Datenaustausch zwischen dem mindestens einen mobi- 
len Rechner (20) und dem mindestens einen Zentralrech- 
ner (40, 50) vorgenommen wird und die Software 
(Middleware) des lokalen Rechners (30) zumindest auch 
zur Zwischenubersetzung und Schntttstellenkontrolle 
dient. Erfindungsgemafi ist vorgesehen, dass auf dem 
mindestens einen Zentralrechner (40, 50) allgemeine, fur 
jeden mobilen Rechner (20) zugangliche Daten gesam- 
melt und gespeichert werden und dass mittels einer wei- 
teren Software (Customiser) anwendungsspezifische, fur 

^ einen oder mehrere mobile Rechner (20) indtviduelle Da- 
ten auf cincm Rechner (20, 30, 60) gesammelt und gcspci 
chert werden, wobei ein Datenaustausch zwischen dem 
mobilen Rechner (20) und dem Rechner (20, 30, 60) er- 

O folgt, derart, dass die auf dem mobilen Rechner (20) vor- 

^ handene Software (Fioiitend) anwendunysspe^ifisch 

^ konfiguriort wird. 
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Bcschrcibuni; 

|(M)01| Die vorlicgcndc lirlindung bctrilTt cin Vcrfahrcn 
/.nr l'):ilcnvcrw:jliiing niich dciu Ohcrbciinrr tics Anspriichs 
1 sowic cin System /ur Dalcnvcrwallung nach dcm Ohcrhc- 5 
griiV dcs Anspruchs 9. 

|(K)02| Dcr Gcgcnsiand dcr lirfinduni: bclrilTl soniil mo- 
bile Anwcndungslosungcn /ur IJalcnvcrwaliung. Aulgmnd 
dcr niobilcn Naiiir cinigcr Bcrufsbildcr bcsichi cin grol^cr 
licdart* an dcrarligcn mobilcn Anwcndungslosungcn. bspw. i') 
fur sogcnannic TTandhcId- odar Wcsicniaschenrcchner, die 
cine hochsinioglichc Mobiliiiil ^cuahrlcislcn. Mrwiinschi 
sind hochinobilc Anwendungcn, die auf mobilcn Kicinsigc- 
riilcn laulen, Gruppcnarbcil und Nci/wcrkfaliigkeii sowic 
cine Anbindung an /cnlrale Dalcnbcsiandc cnnoglichcn. 13 
I (K)03 1 Rin bcsondercr Bcdarl bcslchi zuiii BcispicI iiu Zu- 
saiuincnhang mil dcr Vcrwaliung von Paiicnicndaicn in ei- 
ncm Krankcnhaus: Kin Aril will am Bell seines Palicnlcn 
wahrcnd dcs Siaiionsbesuches cine Diagnose dokunieniie- 
ren. Mil TTilfe ciner mobilcn Anwendung ladi cr sich vorhcr 2o 
die Paiicnicndaien aus einem zeniralen Inroniiaiionssysiem 
auf scinen mobilen Wcsieniaschenrcchncr, dokunicniien 
einfach und schncll mil fcnigcn icMbauslcincn und spich 
diese wiedcr in das Krankenhaus-Dokumcnlalionssyslcm 
ein. Don kOnncn sie in dcr gcwolinlen Fonu wciicrvcrarbci- 25 
ici wcrdcn. 

1(H)04| Tiin derariigcs gaimngsgemaBcs Vcrfahrcn b/.w. 
System isi in der WO 99/41 682"beschrieben. Das bekannle 
Verlahren b/w. Sysieiii bctriffl ausschlieBlich die Verwal- 
lung von Patieniendaicn im Krankcnhaus. Das bekannle Sy- 30 
stem beslehl ini wesenilichen aus mindcslcns einem mobi- 
len Rechner, einem lokalen Anwcndungsrechncr und min- 
dcslcns cincm Zciitralrcclincr. Dcr lukalc Anwcndungsrech- 
ncr vcnniiich den Daicnauslauscb zwischen dcm mobilen 
Rcchncr und dcm Zcntralrcchncr, bspw. cincr Daicnbank *S 
mil Palicntcndaicn und siclll diese Paiicnicndaicn sowic 
I'orinblaiicr. liingabcinasken u. dgl. /.ur Tiingabe von Palicn- 
tcndaicn /.ur Verfugung. Somii kann der Ar/.i am Kranken- 
bett Paiienlendaien abrufcn, diese Datcn akiualisiercn b/.w. 
neue Daien eingeben und auf dcm tokalen Anwendungs- 4u 
rcchncr s|>eichem. Die ncucn Datcn wcrdcn dann wciicrvcr- 
arbeilel, bspw. in cine auf cincm /cniralrcchncr gcspci- 
cherlc /.eniralc Paiicnlcndaici cingclcscn odcr neu forma- 
licri, bspw. umdic Datcn in vcrschicdcncn Dalcnbankcn auf 
vcrschicdcncn Zcnlrairechncrn ab/ulcgcn. Die Daicnubcr- 45 
iragung und dcr Dalcnabglcich /.wischcn dcm mobilen 
Rcchncr und (iem lokalen Anwcndungsrechncr konncn syn- 
chron, bspw. uber cine Tclclon- odcr l-unkvcrbindung txler 
asynchron durch Andockcn <tcs mobilcn Rcchncrs an ein 
Tcniiinal erfolgen. n) 
|(MM>5| Prohlcmaiisch bei diescm T xS^nngsvorschlag ist. 
dass dieses Vcrfahrcn b/.w. System nur sehr schwer an clic 
individucllcn licdiirfnissc cin/clncr Nui/.cr angepassi wcr- 
dcn kann. '/war konncn mil diescm System vorgcgcbenc Li- 
sten gcpllcgl wcrdcn, aber grundsLil/Iich ist cine Andcrung 55 
dcr auf dcm njohilcn Rcchncr ablaufcndcn Anwcndung nur 
<lurch cine neue Programmversion iiioglich. Dies schriinkt 
auch die Anwcndung dcs hckannlcn Vcrfahrcns b/w. Sy- 
stems in weiicrcn Anwendunjisbcreichen wie Veririeb, La- 
gerhallung (xlcr Service ein. Bci alien dicsen Hinsai/.gebie- 
ten muss /.ur IJmsel/.ung einer moglichsl opiimalcn Losung 
cine Verbindung der mobilcn liinheii /u licn Daien aus /.cn- 
iralcn Sysicmcn hcrgesiclll und die Arbeit in dcr Ciruppc cr- 
!no.i!licln wcrdcn. Tn den vcrscliicvlcncn :\-, = :,'<jch:'j!cn f^c- 

hciic / vnU.trvicrun^cn uti sowohi v'lc riK^hilc KonijxuKiuc ais 
auch an die Verbindung /.u den /cntralcn Datcnhcslandcn. 
Allc bisher vcrfugbarcn l.osiingcn bcnicksichiigcn lediglich 
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die mobile Komponenic als "liin/.clplai/", wobci nur cin 
Dalcnabglcich mit cincm cin/,clncn Rcchncr nioglich ist. 
liinc An passu ng dcr l{in/.cl pi al /version kann ausschlieBlich 
inncrlialb tier mobilcn Anwcndung sclhsi erfolgen. was /.eil- 
aufwendig und aufgrund dcr schlechien Hingabeniogiichkcil 
hei mobilen Kleinstgeriiien nieisl unisliindlich /.u bcwcrk- 
stelligen isl. 

10006 1 Die Aufgabe der vorliegenden lirlindung bestehi 
somii darin, das bekannle Vcrfahrcn b/w. System derari wel- 
ter /u cnlwickcln, dass cs in vcrschicdcncn Uinsai/.gcbiclcn 
an unlerschicdliche Anfordcrungen dcr individucllcn An- 
wendcr angepassi wcrdcn kann. 

|0007! Damil die .Anwcndung individucll ausgcsialicl 
wcrdcn kann, muss cine cnlsprccliende, leicht /u bedic- 
nende und fur alle Anwender /entrul zu pflegende Anwen- 
dungsanpassung eniioglichi werden. 

(0008 1 Die Losung beslehl in einem Verfahren mil den 
Mcrknialen dcs Anspruchs 1 sowic in cincm Vcrfahrcn mil 
den Mcrknialen des Anspruchs 9. HrfindungsgcniaS isl also 
cin System vorgesehcn, bci dcm cin lokalcr Rcchncr b/w. 
dessen Software (Middleware) die Kommunikation zwi- 
schen dcm mobilen Rcchncr und dcm Zentraircchner ver- 
niiitcll. Oaten abglcichi, konveniert und/oder fonnalicn. 
Dcr lokalc Rcchncr dicnt also vorwicgcnd als Zwischcn- 
Libcrscty.cr und SchnitistclIcnkonlroUeur. .Ncben dcm loka- 
len Rcchncr isl ein Zwischcnrechncr mil einer Anwen- 
dungssoflware (C'uslomiscr) vorgesehcn. mil dcr die Soft- 
ware auf de mobilcn Rechner an individuellc Bcdiirfnisse 
angepassi wird. Die zwischen dcm zeniralen Rcchncr und 
dcm mobilen Rechner iiber den lokalen Rcchncr ausgc- 
lauschtcn Datcn sind allgcmcincr Nalur und nichi individua- 
lisicri. Beispicic sind allgemeine Patieniendaicn in einer 
Kiankcnhausdaieiibank, allgemeine Datcn iiber Lagcrbc- 
stiindc, allgemeine statisiische Dalcn, allgemeine Vervi'al- 
lungs- und Abrcchnungsdatcn. Die spcziclle Anwendungs- 
soflware auf dcm Zwischcnrechncr (("usiomiser) lieferl in- 
dividualisierle Datcn und individuellc Bcarbeiiungsvorla- 
gen, bspw. anwcndungsspezifische Fonnulare und Dalen- 
blaiter zum Ausfullen, slandardisierte Fonnulareinu-age, au- 
(omaiisierte .Abfragerouiinen, Texibausieine, individuellc 
Daicn, Lisien und Prolokollc, neue Meniistrukturen bzw. 
An passu ng bestehender Menus. Damit konncn die vom 
Zenlralrcchner stammenden allgcmcinen Daien individucll 
angepassi, ausgewerict und gcnul/.i wcrdcn. Die Anwen- 
dungssoftware kann diese individualisicrlen Daicn auch 
iiiehreren Nui/crn mobilcr Rcchncr mil gleichcn Bediirfnis- 
sen (bspw. iiiehreren Ar/.ten der gleichcn Abieilung. mehre- 
ren AuBendiensimitarbeiiem cic.) gleicii/.eitig zur Verfu- 
gung siellcn, nachdem die Datcn von einem Nutzcr ange- 
passi worden sind. Ks findel also cine zcnirale Anpassung 
ilcr Software des mobilen Rcchncrs siatl. l')ic Anwcndung';- 
software eriaubl das einfache Geslallcn pcrsonlichcr Pro- 
gramme und vcrarbeilct neue Daicn und Programmelcmcnte 
im Zusammcnspiel mit ilcm Zcntralrcchncr und/o<ler dcm 
lokalen Rcchncr 

10009] Die vorlicgcndc Briindung vcrfolgt somii einen ge- 
nerischen und modularcn Ansai/, d. h. ncben der Anbin- 
tiung an die zeniralen Dalcnbestande c.xisncri cine separate 
Anwendungssoftware. Mil diescr Software werden ivpische 
"Arbeilsdaien",dic haulig gebrauchi werden, zentral zusam- 
nicn gcslellt und gcpllcgl. Diese Datcn, aber auch l eldcr, 
Konfiguraiioncn. Menus, Mcnuslrukturcn usw. werden dann 
auf den niobilcn Rcchncr uberspiclt. IDicsc Individualkonli- 
iiuraiion kann durcli Vcrn»!'.tlun<! eines k>ka!cn Hcchners 

ficrn /.usafuincnarnuiien. Nach dcr Indi viduLiikonhiiurLilicHi 
ist also jcdcr hcrechtiglc Nut/.cr in ilcr Lage, iiber den i(^ka- 
len Rcchncr und dessen Software allgemeine Datcn aus dcm 
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/.cniralrcclincr aul den niobilcn Rcchncr /.u laden und dicse 
/.ti bc.irbciicn. Die bcarbeiicicn Daicn wcrdcn ruckgcspci- 
clicri und lihcrdcn lokalcn Rcchncr dciii Zcniraircchncr /.ur 
VcrliiLMini.' jjcsiclll. Dainii kann jcdcr indi viiiucllc Nul/.cr 
ilic lur Ncincn niobilcn Rcchncr vorucschcncn Anwcnciun- > 
i;cn cintacli iinpasscn. z. \l. Lisicn (xicr Uslcncinlriigc bc- 
i|ucn: pllcLvn. so ilass scincn Anfordcrungcn individucll 
S«'r»:c L'cir.iccn wcrdcn kann. 

|(MH O I ! >ic i:aindlci:cnilc Idcc dcr Losung isi cs, dciii Nui- 
/cr cm cinladio (IcMalicn |XTSonlichcr Prograiiinic auf lo 
dcni ni.»bdcn ( Icr at in cincr l-oriii x.u cnuoglichcn, in dcr 
ilicscN l*r.»iT.iinni liann ilic ncucn lilcnicntc ini Zusaninicn- 
spic! mil / U. cincr /cniralcn Unicmchincnsdaicnbank wci- 
Icrhin vcr.idxriicn kann. 

hM»l 1 1 \. TIC llulic Wciicrbildunycn crgcbcn sich aus den 13 
I jnicranspriK hen. Die Anbimlunii dcr niobilcn Konip>oncn- 
Jcn k-inn uKt .in Nci/wcrk crlolcen, so dass auch das Ar- 
bcilcn ill dcr I ;rii:'»|K cnn. -jliehl. u irii. Bcim Abglcich dcs 
nk^bilcn Sxniciii'- rK*n die An»lemnt!cn soniil auf allc gc- 
wiinschicn I n l-ecr.iie uixnr.iircn ucrilcn. Dieser Vorgang 20 
t'unkiionicn iw:/v»ei: d i^^ .lie Xnpassungen zcniral vor- 
gcnvMiiiiicn uer.kr w -ir n uf»d .inwhlicltcnd an alle Bcnul* 
/.cr aiiUMiiaii^'v > \ v?ui: vk^'-Kn 

|<M>12| 1 Kt ( (.Ni. .j .-x* k. '.n Mi: v jneni Rcchncr, bspw. ei- 
nciM Server »*kt i ^* i .v!^ w-.l. fv I uf kleincrc Anilcrun- -3 
i:cn, uiieh -ut .k:: • - '**:^f i in^i.»ihen scin. Dariibcr 
hinaus k* »nncn 1 r ■ --u :i. ' V* . I- u v. in- . nlcr I Vonlcnd und 
Cusioniiscr »*k*t \;. u!^\* u;wt ( 'uNi Mu:scr auf dcnisel- 
ben Rcchncr. b^!** k?:- s n.n Kewhncr. tleni Zwisehen- 
rechner ixlcr .uk !: .w i=»- * iW i Re^t ivr uiHialliert scin. 
|WM3| Die Middse* if* u w! der ( *iiHi»Mniser konnen inklu- 
sive der ScluniixK • i' .vr 'er.iiiiiiiierspraehe Java ver- 
wirkliclii M.ifi. d.i divN^ *f . .iiiitiitciN|Maclie uufgrund ihrer 
Daicnbank Sehinii'.uiu i mvl ihrer IN«rtabililUl Vorlcile in 
der Anucn.Uine bu t. i 

I (KM 4 1 Die \erbiru!..fj- /ut>^hen dciii niobilcn Rcchncr 
und dcMi lokalen kw^t -vr n imii .:s\nchron, bspw, uber ein 
liinsicckiiuxlul .*k» Kiir..i d.ireh ein Ncl/.werk, auch 
eine kabclh^sc \vff^j »d; cri.O.'cn. Die Konmiunikaiion 
/.wischen ilciii l.»k.ile > w tstier uiu! ileiii '/cniral rcchncr lin- 4ij 
ilci beviMV.iiei ulv ni iifci.iidi>.iciic*Hlcr individuelle Sehniii- 
slcllcn stall 

|(Hn5| ViT/i L'^ui i-,- ivi .k-r /uisehenrechner nur einein 
ausycwahlicn !lcniit/c?i rci^ /.leatiL'lich. und der Cusionii- 
scr cnihali liere^lmein- sk 'n/epie und -roulincn zur Kon- 43 
ir<ille dcr /.iiL'aiievK rcvht i jiiiii: der jcwciligen Nui/er. 
|<H)16| l:in AuNiuMriin. xtx iNjMcl ilcr vorliegenden Tlrfin- 
dung wiril iin I I'l-en k » mti ind ilcr beigefugien Zeiehnun- 
gen nailer erUiiiieit I * /. leen 

MHil7| Kiu. i eiMv- d»v n iiiv».he Darslellung eines erfin- 
diingsgeiiialVn S\vi». n«% /ur D iirnvcru alliing; 
I (MUX I Kin. 2 cine !k iniiivvlie D.tfsrellung der Anwen- 
ilung (ies erlindiii eN^-etii.iivn SvMcms /ur Vervvaltung von 
Patienlendalen: 

HM)19| Kiji- cine lk.Mi.iiiv^he Darsieliunii dcr Anwen- 
dung lies crlinduni:N..*e M.ifvn Svsicms /.ur Qualiiiiiskon- 
trollc an I-'criii:unj:N>»r.il ^ti. 

|(M)20| Kiy. 4 cine j k maii^ehc Darslellung iler Anwen- 
tiung dcs erlinilunt*v.i-efn.tr.en Sxslems liir das Paybox -Sy- 
sleiii (Zahlung |kt M. •biiiclel.tn: 

|(H)2l I Kij". .S eine X.in.mie der Anuemlung geinaB Fiji. 4; 
|<H>22i Fit", (i bis IS K ivpiclhalic Darslellungcn des Bild- 
*;cliinus cin«:^* 't'i»bi!en Kee wKTs Iiir die verschiedenen An- 

poncnlen unil Mivli.Un. .Ldcr Niii/er kiMninuni/.ierl niii 
ilcin Sysiciii iibcr cinen iih'bilen Rcchncr 20 niiucls cincr 
Sofiwurekoiii|>Micnic. ii:i I .Ogendcn I Vomcnd genanni. Der 
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mobile Rcchncr wiedcruin koiumuni/.ieri mil eineni lokalcn 
Rcchncr 30. auf welcheni cine vveiicrc Sofiwarekonipo- 
nenie, ini l olgendcn Middleware gcnanni. inslalliert isi. 
Dieser lokale Rcchncr 30 siclh schlieL^lich cWc Vcrbindung 
mil dcni oder den Zenlralrechnern 40. 50, her und vcniiiiicli 
den Dalenauslausch /.wischen niobileni Rcchncr 20 und 
/cniralrechnem 40, 50. Auf deiii oder den Zenlralrechnern 
4U, 50 konnen verschiedenc Syslenic, bspw. Dalenbanksy- 
sieine, insi allien scin. die in l olgcnden /.usaiiimenfassend 
als Baekcndsyslenic bcyx:ichncl wcrdcn. Zur Anpassung dcs 
Fronicnd an individucllc Anforderungcn dcs jcweiligen 
Nuizcrs dicnl cine spcziellc Anwcndungskomponcnlc. ini 
Polgenden Cusioniiser gcnannu welche auf eineni Zwi- 
schenrechner 60 insiallieri isi, der mil dem lokalcn Rcchncr 
30 koniiiiunizien. 

|0024| Selbsiversiandlich konnen Cusioniiser und 
Middleware auf eincin Rechner insiallieri scin, ebcnso wie 
bspw. Fronicnd und Cusioniiser oder Pronlcnd untl Middle- 
ware. 

Fronicnd 

[00251 l^as Fronicnd isi die Benutzcrschniil sidle lur den 
y\nwender. flienuil werden sowohl Daien angezeigl als auch 
ilurch tlcn Nulzcr rnanipulieri. Da/.u wcrdcn verschiedenc 
Masken und Lisien zur Verfugung gestelli. Das Design der 
Benuizersehniiisteile isi speziell fur die klcincn Hndgcriile 
mil meisl nur begrenzicni Display opiimierl. 
|0026| .le nach Anforderung an die Mobililiil und die Da- 
ien verlugbarkeil kann das From end synchron oder asyn- 
chron mil dein Baekcndsysteni abgeglichen werden. Der 
synehronc Abgleich bcdcuici, dass dcr mobile Rcchncr 20 
fur <len Kinsalz in eineni kabellosen Netzwcrk geeignel isi. 
Der Nulzcr isi soiuit siiindig online iibcr den lokalcn Rcch- 
ncr 30 mil dcm oder den Zenlralrechnern 40, 50 vcrbunden. 
so dass Andcrungcn sofort in die Middleware und/oder in 
das Backendsyslem ubernominen werden. Bcim asynchro- 
nen Abgleich werden die Dal en iibcr eine siaiionare Vcrbin- 
dung mil dem lokalcn Rcchncr 30 abgeglichen. Veranden 
der Nulzcr Daien auf dem niobilcn Geriit, so werden dicse 
Andcrungcn nach eincin erneulcn Abgleich in vier Middle- 
ware umVoder im Backendsyslem wirksani. 
100271 Froniendkomponcnie laufi gcnerell auf alien 

niobilcn Rechnern, wie Mobil lelcfoncn (bspw. mil UM TS- 
.Siandardk TTandheldgeralen, Palmlops oder Laptops. Be- 
vor/ugi werden zur Zxii sogcnannlc Handhcldgcraie (oder 
auch Wesicniasehenrechner, Personal Digilal Assistanis 
(PDA) eic). Der meisiverbrciicie PDA wird von dcr Finna 
Palm""^ hergesieili und mil dem Palm Operaiinu System 
>•) (Palm OS) bciricben. Wcilere Palm OS Geriiic werden u. a. 
von den Finiien Handspring und TRG hergesieili Neben 
den Palm OS Geriiicn kann die From end hard ware auf ileni 
Bclriebssysieni WinClI dcr Finna Mierosofi bciriehen wer- 
den. llier gibi cs cine Vielzalil von Hersiellcrn. Zukiinfiigc 
35 linlwicklungcn in diesem Bercich sind vor allem in der Mi- 
eraiion von handelsublichen FTandys zu niobilcn Kleinsi- 
eoiupulcrn zu erwaricn. 

1002SI Die Vcrbindung iler niobilcn Rcchncr 20 mil dcm 
lokalcn Rechner 30 kann auf verschiedenc Weisen crfoltjcn. 
6") Sollen die niobilcn Rcchncr 20 iibcr ein kabclloscs Netz- 
wcrk eingebuntlen wcrdcn. so sind z. B. DliCl- oder Blue- 
ux)ihneize geeignel. Frfolgl der Dalenabgleieh uber eine fe- 
,sic Siation. so wiril dicse. bzw. der an die mobile Siaiion an- 

lieh. l-erner isi iini /.ukiinnigcn i :nlu jeklungcn /u recnnen 
wie z. B. Kombinaiioncn (sog. Clones) aus den hcuiigcn 
I Tandy s und niobilcn Conipuiem. 
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|(M)29| Das I rontcnd kann vor/ugswcisc fur mobile Klein- 
computer, bspw. mil cicn Belriebssysiemen PalmOS, Wind- 
ows CTi Oiler H]W.\ vcrwirkliehi wcrticn. Dureh die Ver- 
wenciung eincr pciriablcn PrognjiHrniersprachc, bspw. Java, 
isl OS Icichi inoglich, andcrc exislicrcncic und ncue TTard- 
warc-Cjeriiie /.u unlerslulzcn. Das l-ronicnd kann iiber cine 
eigens deliniene Schnilisielle die durch cien Cusiomiscr er- 
/.euglcn Anwendungsvorgaben (welche Li si en wohin, wcl- 
che Menus sollcn welche 1-unkiionen erfullen eie.) in I'orni 
einer Anwendungsbeschreibung einlesen. Die Anwen- 
dungsbesclireihung entspriehl daher in eincm gcwissen 
Sinne einer AP) (Applicaiion Prograniiuing Inlcrface). Naeh 
IZinrichtung des iToniends werden Liber dieses die Daten. die 
von dcr Middleware geliclcrt wurden. vcrarbeilel, niodili- 
zien und wiedcr an die Micklleware /uriickgcreichl. In der 
Version fur den lokalcn Rcchner 30 kann dicsc Tunknonali- 
lai fiber Java Beans und in dcr Version lur den mobilcn 
Rcchner 20 in cincr dircktcn I-onn in eigcnen Tabelicn des 
mobilen Rcchncrs realisicrt wcrdcn. 

Middleware 

|(K)30| Damii das From end mil dem Jeweils vorhandcncn 
Backendsysleiu reibungslos koinniunizieren kann, wirdeinc 
geeignele Middleware eingesclzl. Die Miildleware wird auf 
einein lokalcn Rcchner 30 ausgeruhrl, der vorzugswcise jc 
nuch Auspragung und GroBe des Gcsaiiiisysiems ein han- 
delsublicher /cniraler Server oder cin per Nel/.werk angc- 
bundencr Personal Computer (PC) scin kann. Betricbssy- 
sleinseitig sind hier alle Losungcn moglich, vorzugswcise 
solche, auf denen die Prograiuniicrspraehe Java zur VcrrU- 
gung slchl. 

|0()3lj Die Kuiuniuiiikalioii mil ileni oder den Zeiitral- 
rcchnem 40, 50, also den Backendsysicinen, crfolgl eniwe- 
der auf dcr Basis von slandardisicrtcn Schnillslcllen oder 
auf der Basis von speziell enlwickellcn Sehnilistcilenlosun- 
gen. In beiden l allen erfolgl cine Uberselzung des bcnotig- 
len Auszugs aus dem Daienmodcll des Backendsystems in 
das Daienmodcll des Fronlcndsysiems und umgckchri. 
Dicsc tJbcrscizung oder Foniiaiiemng wird von dcr Middle- 
ware v<.)i gc no M 111 icn. 

1(K)321 /usar/.lich hat das Middleware- Prog ran im auch 
vollsiiindigc Schniitsicllcn zu dciii mobilen Rcchner 20 (bci 
eincm Pahn'^^ ware dies z. B, cine Hrweilerung des soge- 
nanntcn "HolSync '-Prograinntcs). IDaniii isi gewahrlcislcl, 
dass die Daien, die voni Cuslomizcr und von deiu ocler den 
/.eniralrcchnem 40, 50, also vcrschiedenen Backendsysie- 
men rz. B. SAP) komnien, in gccigneier Fbnn zusammenge- 
siclll werden und in dcr zusammcngcslclllcn Form dem mo- 
bilen Rcchner 20 zur Vcrfugung gcsielll wcrdcn. 
|(KI331 Die Middleware knnn in mchrercn Versioncn vcr- 
wirkliehi wcrdcn, bspw. je cine fiir den lokalcn Rcchner 30 
und/odcr /wischcnrcchner 60 (z. Bsp. fiir die Bclricbssy- 
sicmc Linux und Windows) und fiir den mobilen Rcchner 
20. Bei Iciztcrcr handelt es sich bcvorzugl um cine kicincrc 
Midiilewarc-Komponenie, die bspw. auf eincm Handheld 
laufl. 

|(MI34| Die fiir den lokalcn Rcchner 30 bzw. den Zwi- 
schenrcchncr 60 vorgeschene Koniponenic der Mid<llevyarc 
wcisi ncbcn vcrschiedenen andcrcn Schnitlslcllcn bspw. 
auch BAPI-Schniiisicllcn zu SAl' 1^3 in den Versioncn 4.\ 
dcr Module mm und IS-H auf. llier/u wurdcn cnilang dcr 
Programmierrichilinicn von SAl* Busincss-Objekic koinpi- 
- lieru die iiber .lava lieans ansprcchhar sind. In Richlung des 
rnn^tcruls I bspw. l^'DA vlcr ]*a. \Wn\) wird auch iiber .lavit 
eiric Verbindungsschninstellc ansjesprc^chcn, die sich dircki 
in das I loiSync-Proiok^MI des PD.A cinklinkl und damil ilic 
SynchronisuruMi zuiii I Vontcrul crinoglichl. 
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1 0035 1 Inncrhalb dcr Middleware liiufi ncbcn eincm hoch- 
koniplcxcn Programmlcil auch cine rclaiionalc Datenbank. 
die ein Ansprcchen ihrer rabcllen iiber .FDBC eniiogliehi. In 
dicsc l')alenbank werden von den I'unklionen der Mi»idlc- 

5 ware die l^alcn aus vcrschiedenen tjbcrlragungen vom 
FVonlend auf Konsislenz gepriifl und zusammengcluhri. /u- 
siilzlich sprichl der Cuslomiser liber Java Beans dicsc Da- 
icnbank an, uni hier cine Dalcnhank-unlcrsmizic Kalalog- 
pflcgc zu cnnoglichen. Auch die vom Bcnuizer aiiftlcm luo- 

10 hilcn Rcchner 20 gcwiinschic MenLi-Sirukiur wird in dieser 
Dalenbank gcspcichcrt. Aufgrund dcr nutzcrspc/ifisch an- 
zupasscndcn Mcniisiruklur wird die Dalenbank dircki iiber 
rOBC angcsprochcn. 

10036 1 Die PDA-Komponenie dcr Middleware cnuoglichl 
1 5 unier dcr Vcrarbeil ung der vorher durch den Cuslomiser ein- 
gesielllcn Datcn und Mcnusirukiuren die Verbindung zu ei- 
ncm Zcniraldaienbank-Sysicm. Tlierzu wcrdcn die Daicn 
des FVonicnds mil den vom Cuslomiser zur Vcrliigung ge- 
stclllcn Daien zusanimengcselzl und per synchronem oder 
20 asynchroncm Prolokoll vcrarbeitei. Dicsc Version kann 
bspw. in eincm Basic-Dialckl realisicrt scin, da mil dcr akiu- 
cll vcrlugbarcn Prozcssoriechnologic keinc JVM (Java Vir- 
tual Machine, die Laufzeiigrundlage von Java auf eincm 
Conipuler) mil akzepl abler Perfoniiance verlugbar isl. 

25 

Cuslomiser 

100371 Je nach Einsalzgebiel und Aufgabcnsicllung soil 
das FVonlend, also die konkrele Anwcndung am mobilen 

30 Rcchner 20. an die individuellcn Vorgaben und Bediirfnisse 
jeilcs cinzclncn Nulzcrs angepassl wcrdcn. Ilicrzu dicnl der 
Cuslomiser. Durch ihn wird cine Anpassung dcr Fronicnd- 
koiiipoiienle uiid damil dcN gesamteii mobilen Syslems von 
einem zeniralen Punkl aus vorgcnommcn. Der Cuslomiser 
liiufi in dcr Regel auf einem PC oder cinem Server (dies 
kann auch dcr PC. oder Server scin, auf dem die Middleware 
inslallierl isl), der im Vergleich zu mobilen Hndgeriiten cine 
wcscnllich cflizicnterc Bcarbciiung der Dalcn ernioglichi, 
kann aberauch. bci klcincrcn Anwendungcn, auf dem mobi- 

40 len Rcchner 20 inslallierl scin. 

|0038| Im Cuslomiser werticn die individuellcn Dalcn 
hzw. die individuellcn Listen ausgcwahlt und bcarhciicl, die 
das I Vonlcnd auf dem mobilen Rcchner 20 zur Verfiigung 
sic lien soli. Auch cine Anpassung dcr Menus oder dcr Me- 

4.S niislruktur kann hier erfolgcn. Nach eincm Abglcich dcr 
Fronicndkomponcnie mil der Middleware und/odcr den 
Backendsysicmcn stehen die Anderungen den Fndbcnul- 
zem zur Verfiigung. Vbncilhafi isl in diesem Zusammen- 
hang insbesondcre, dass Fisien cic. nicht von cin/,elncn An- 

50 wcndem gcpllegi wcrdcn mijssen, sondern alien Nulzem 
/eniral zur Verfiigung gcslcllt wcrdcn, da sic von einem zen- 
iralen Adminisiraior gcpllcgt werden. In tier Regel hal nur 
ein ausgcwahllcr Nul/crkrcis Zugang zum Cuslomiser. Die- 
ser fiihri die cnisprcchcndcn Anderungen durch und machi 

55 sic somil alien niobil angcschlosscncn An wcndem verfiig- 
har. Die enisprechenden Bcrechiigungskonzepie sind ein 
Besiandieil des IVogranuns. 

(0039 1 Die Dalcn des Cusiomisers werden in einer dafur 
vorgcschenen und leicht crwciicrbarcn Daicnbankslrukiur 

Cit) ^challcn. '/ur Ncuanlagc b/vv. zur Anderung von individuel- 
lcn Vorgaben fiir die mobile Anwcmlung sichl cine enlspre- 
ehcRilc Bcnulzcrschnilisicllc /.ur Verfiigung, die es dem An- 
wendcr ernK>gliehi, Dalcn schnell und bequcm zu iimlcrn 
oder anzufiigen. 

65 {00401 Auch dcr CusU'^miser kann bspw. in einer Version 
Kir den /.wischcnrcchncr 60 un^l/odcr lokalcn Rcelincr 20 
oder in cincr Version fiir vlcn nu^bilcn Rcchner 20 zur Verfii-- 
gunsi gesiclll werden. m^. 
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|(K)41 1 Die Version Tur den Zwischenrcchncr 60 b/w. den 
lokalcn Rcchner 30 kann cbenfalls in Java rcalisicrl sein. 
Dcr C.'usioiuiser uberselz! eine henui/.errreundliche Obcrfla- 
che /.utn UcispicI mil TTilfc von Clickhoxcn. gcschrichcn mil 
lien Java Swing- Bib! ioiheken, in cine Siruklur von Tcxibau- 
slcincn, Lislen und Menus, die bcim nachsien Synchronisa- 
lionsbefehl auf dem niobilen Rechner 20 sichlbar werden. 
IJni die gleieh/eiiige linlersiul/.ung niehrerer iiiobiier Kech- 
ner 20 au gewiihrleisien, wird die Ablage der voni C'usionii- 
ser /.ur Verlugung gcslelllen Daien in eincr eigcncn Daien- 
bank sichcrgeslelll. Noiwcndige neuc Tabcllcn werden hier 
uber .n!)B(^ erslelil, ansonsien iibcr die gcncricrtcn Beans 
angesprochen. Dicsc Dalcnbankinhallc werden dann dureh 
ein l-unkiionssei iiii C'usloniiser, das die Texibausleinen und 
Mcnuslrukluren ausliesl, fiir das TVoniend des niobilen 
Rcchners 20 unigesei/.i, wobci vorher cine Konsislcnzpru- 
fung aui (iic Daicnsirukmrcn dcs lokalcn Kcchners 30 b/.w. 
dcr Middleware crfolgi. Bei dcr Unisci/.ung auf iiichrcrc 
mobile Rcchner 20 w.inl jewcils dieses I'unkiionssei ange- 
sprochen. das dann die lur den enisprechenden niobilen 
Rcchner 20 gcwiinschlc Listen-, Texibauslein- und Menii- 
sirukiurcn uberseizl und insiallicrt. 

|(M)42| Die kleinerc Version dcs Cusioniisers fur den nio- 
bilen Rcchner 20, insbcsondcren einen PDA, unlersiulzi 
vor/.ugswcise kcine Definilion von Mcniisirukturen, son- 
dcm nur die Definierbarkcil von Listen und rcMbausieincn. 
Sic isl in dem oben genannien Basic-Diaiekt verwirklichi, 
ansonsien sirukiurell dcr groBcrcn Version dcs Cusloiuiscr 
ahniich, wenn auch schr vercinrachl. 

Backendsystcine 

10043) Als Baekeiidsysleinc kummeii verse! liedeiie z.eii- 
irale Daienhallungssyslemc in Frage. Da/u gehoren u. a, 
Krankcnhausinronnalionssysieme (z. \l. SAP Ry3 mil den 
Modulen IS-IT und IS-TI*med), Hnlcrprise-Ressourcc-Plan- 
ning (IiRP) Sysicnie, Vertriebsinfoniiaiionssysicnie und 
Cusioincr-Rclalionship-Managciiicnt (Cl^l) Sysicnie. Die 
Anbindung dcs lokalcn Rcchners 30 zu den Zcniralrechncm 
40, 50 b/.w. den Backcndsysicnien erlblgl vor/.ugswcise 
iibcr ein Nei/.werk. Dcr Dalcnausiausch cri'olgi eniwcdcr 
iibcr eine Siandardschniltsiellc cxier cine speziell erstclllc 
Koinniunikaiionssoriware. 

|(¥)44| Das erfindungsgeinaBe Verfahrcn kann wie Iblgi 
durchgeluhn werden: Zuniichsl legitiniiert sich der Nui/.er 
an dcin jcwciligcn niobilen Rcchner 20 mil licnul/ername 
und Kcnnwon. Bei crlolgrcichcr Anmcldung crhiill cr nach 
eincm Abglcich mil dcr Middleware dcs lokalcn Rcchners 
30 die aktueil vcrlugbarc Inlormaiion aus dem /.cnlralcn Da- 
lenbesland des Backcndsysiems (/.. B. Kundendalcn) sowic 
aiis dem Cuslomiser (/,. B. neiie Vorgahclabellcn iimi Vorhi- 
gen). Die Inloniiaiionen werden dem Anwender in Lisien- 
lorm cxler in I'oriu von Auswahileldern /.ur Verlugung ge- 
sieih. Suchfunklionen uber den Daienbesiand cxier iibcr ein- 
/.eine Lislen siehen ebenso /.ur Verlugung. Zur Manipula- 
lion Oder Neueingabe von Daien siehen tlem Anwender ver- 
schicdcnc Wcrk/.cugc, bspw. A uswahl lislen, vordefinieric 
Icxtbausicinc, Ja-Ncin-l\'ldcr unJ die Lingabe von iVeiem 
lexi. /.ur Vcrl'uL'unc. Nacli orfokMen .Andcrungcn vxlcr Ncu- 
eingabcn wird das I Vonicnd wiciierum mil dem Backendsy- 
siem abgcglichcn, so ilass die /cniral gchallcncn Daien wie- 
iler aul ilcn akiuell giihigen Slant! gebrachi vvertlen. 
|(MI45| Will ein Anwender einen Abglcich der Daten iles 
I'ror-'i.-n'^ *VT' »jc'*' B♦^^:^:endsvs^e!:^ 'hirchrohren. wird /.u- 



lokale Rechner 30 cine Verbindung /.u dciii oder den /.eh- 
iralrechnem 40, 50. also /.um Backcndsysicni her. vor/.ugs- 
weise Oberein Nel/.wcrk. An.sehlieBcnd werden dieantielbr- 
dericn Daien nns dem Backcndsysicni gcladen b/.w. iiciin- 
dene Daien in das Backcncisyslein /.uriickgeschricben. Die 
Mickilcwarc sorgi auch fiir die Verarbeilung eines Abgleichs 
mil den Dalcn des Cuslomiser. 

|0046| Aul dem niobilen Cicriil konncn die Daien dann niit 
dem I Vonicnd vor On. also /.. B. am Krankenbeii cxler beiiu 

!•> Kunden, bearbeiiel werden, es konncn Dokunieniaiionen er- 
slelil, Kalkukaiionen durchgefiihrt <xier Anlragen ausge- 
liihrl werden. Die so bcarbeiieicn Daien werden dann iibcr 
die Middleware /.wisclienroniialien und zurOck aufden cxier 
die /eniralrechncr 40, 50, bspw. eine eigene Dalenbank cxier 

15 cine Zeniraldaicnbank (z. B. SAP) iibcriragen. 

100471 Fm Lolcencicn sollen vcrschiccicne Anwcndungs- 
beispiclc dcs crhndungsgeniaBen Sysicnis b/.w. Verfahrcns 
bcschricbcn werden. 

20 L Verv^'allung von l^aiieniendalcn (vgl. Fig. 2. Kig. 6 bis 14) 

|0048| Die.Funklion des Cusiomiscrs fiir diesc An wen- 
dung liissl sich wie folgi besehreiben: Jecie Fachrichlung er- 
bringl verscliicdenc Leislungen und muss unterschiediiche 

25 Diagnosen slellen. Im Cuslomiser werden die fiir die jewei- 
lige Ableilung rclevanien Diagnosen, Modikamcnic unti 
Leislungen in P'onn von Lisien ersielli. Dcs weiicren konncn 
neuc Lisien zur Speicherung von Texibausleinen lur z. B. 
Arzibricfc. Siaiionslisien oder Tclcronnunuiicrn erslelil 

-M) werden, aber auch Lisien mil cien fiir die Anwender hiiuhg- 
sien ICDlOVerschliisselungsccxlcs und OPS /.ur auiomaii- 
schen VerschlUssclung von Diagnosen und Leislungen di- 
rekl auf dein niobilen Reclmer 20. Dies erlblgl im Normal- 
fall lediglicli auf dent lokalen Rechner 30, bspw. eineni Ab- 

vS ieilung.sser\'er, Nach eineiii Abglcich des niobilen Rcchners 
20 mil dem lokalcn Rcchner 30 crhall jecier das Sysieiii nui- 
/cndc Arzi auiomaliscli die akluelle Fas.sung ^.ier Listen und 
'Icxibausieinc. 

|0049| Vor dem Palicnienbesuch gibl der Ar/.l (bei eincm 

41) neu aufgcnommenen Paiienicn) die rclevanien Paiicnienda- 
len in ein Formular ein (vgl. Fij». 6). welches vom Cuslomi- 
ser abieilungsspezifisch zur Vcrfiigung gesielll wird. An- 
dern falls gleichi der Arzi (z. B. asynchron) auf seineni mo- 
hilen Rechner 20 cien fiir ihn rclevanien Palicnlendalenbe- 

4.^ sianci ab (vgl. 7, 8). Damil siehen ihm die akiucllcn IV 
licnicndalen zur Vcrfiigung. fm Laufe dcs Paiicnienbesuchs 
erfassl er z. B. Diagnose- und Leisiungsdalcn (vgl. Fij». 9) 
und fiigi Anordnungcn cin. Dazu siclli ihiii dcr Cuslomiser 
z. B. eine Lisle der moglichen b/.w. in der enisprechenden 

50 l aehrichiung hiiulii:slen Diagnosen (vgl. Fig. 10, 11) und 
Medikitmcnic (l''ij». 12, L^, bspw. (lie giingigslen Aniilge- 
lika) sowic cin auf seine yXbieilung angepassics Sei an Texi- 
bausicinen und weiicrcn Lisien /.ur Vcrfiigung. Der Arzi 
brauchi also die eihzelnen i'osilionen nichi mehr von Hand 

5.S in den niobilen Rechner 20 einzugeben, sondern es geniigl 
" cin einfaches Aniippen eincr Posiiion in einer Lisle. Naeh 
erfolgiem Paticnienbesueh fCihri er vviederum einen Ab- 
eleich durch (vgl. Fig. 14). Die neuen Daien sin^l damil zur 
weiicrcn Bcarbciiung im oder in den '/entralrcchncrn 40. 
bspw. im Krankenhausintormaiionssysicm. abgcleiiL 
|0050| Bcim erslcn yXbgleich werden vom lokalen Rech- 
ner 30 zuniichsi Daien vom luobilen Rcchner 20 b/.w. vom 
I-ronicnd angelbrdcrl. Die Mictdleware iiherpriifl die Legili- 
niaiion des Arzics untl sicMi liie Verbinduni: zuni /'•^f sl- 



Rcehner 20 uml dem lokalen Reehner 30 hergesielll. l^on 
wirtl tlann die Anfrage bearbeiiel. .S\>llcn Dalcn aus ilcni 
liackendsvsleiii anticzeii:! ^nlcr iieiindcrl wenlen. siclll dcr 



I KIS) her. um die Daien (z. li. Paiicniendaien ) an den nu>bi- 
len Reehner 20 b/.vv. das I Vonicnd zu iiberiragcn. Die Ver- 
biiuiunt! /.uiii KiS wini /.. IL iibcr eine siamlarilisiene I1L7- 
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Schniiisicllc hcracsiolli. Nach dciii Paiicnicnhcsuch dcs 
Ar/.ICN mil /.. B. Ookunicnlaiioncn odcr LabtManrordcrun- 
L'cn uiil vicin mobilcn Rcchncr 20 b/.w. iTonicnd crlolg! cin 
cnicnior Ahi:lcich tier ]')alcn dcs iiuibilcn Rcchners 20 in 
RicliitinL* /iim KIS iibcr den lokalcn Rcchncr 20 b/.w. die 
Miilitlcuarc. Sollen neue, individucll angepassic Lislen 
{/.. U. Liclinchiuni!sspc/,ilische Diagnosen) cxier Anwen- 
diirvjsil.ifcn aiil den mobilcn Rcchncr 20 b/w. das I-roniend 
ci:ii^LNpu!i wcrdcn. crloli:! iihcr die Middleware ein Ab- 
n:ii *icii U.iicn dcs (\isioiniscrs. 

2 K.MMrollc von l "crii^uni!ssira(Scn (Fij?. .V) 

i0<»5l| I I il.iuj: cincr l'criigun*issiraBe 80, bspw. in dcr 
Aiiioiii»»'^i!(M.*»1iik!i*»n, sinil an cin/elnen l eriigungselappen 
HOa, H4ib. <,>iLihLiiskonirol!cn cingerichicl. Jeder Kon- 
triMlpunki isi iiiti cmcni mobilcn Rcchncr 20 ausgcriisiet, 
^^clchcr iiKf *.iiwn cijjcncr lokiiLn Rcchncr und Custonii- 
scr mil v;x. /itiv< Iwn I J iKii * I.ihcilcn. I.isicn cic.) iur die vor- 
vicijcbcHL* u . 'Mtf. 'Il-j \vrv»»r;ji w ird. Sclbsi vcrstiind- 20 
hell konncfi.lK win/^ir>v ? I. k.ikfi Rc«.hncr30 und/odcrC'us- 
loniiscr an! chk >»• -,.n.v ii\.i!itcn kL'chncr. bspw. cincm Ser- 
ver. ahi:clcj:i Udcr \ti /cf .lit icdcn Konirolipunkl gibt 
Iur jc^lcN k*»fi!r liu 'K !'r »i :ki du cut v|^cchcnden Daien in 
ticri mobilcn k.vl>'»v* ». »<; udh die \» mii jcweiligen C'us- 25 
lomiscr \»»rcci:v K 1 . ■» ii^, Die Dalen werden 

iibcr den k^Ict du ♦- lU k. ^ f iwr Mi /u cincm Zenlralrech- 
ner 50 iicscndci. v*v iv !»v t ,!u 1 > iicn !ur kiIc^ IVodukl zusaiii- 
nicnliihn iind .m-uvfut IVf i. lU Kc*.hncr 30 ode r dcr 
/cniralrcclincr 50 iu!.»t» lu^ii tuf jcdc^ IVodukl am Ende 
dcr lcriii:unessir :v ».iivf» <,^u thi.iis-s.-rchi mil cincm auf- 
sLimmicrtcn I cliL rp« I . »t h den icvKciligen, an den ei- 
licn Koiitr« »ll|nitiku I! wmhii wluti i ci let iiickluiigeiK dcr am 
l*ndcdcr 1 critjriHu' ' .it< .iir.L'cdrucki wird. 

1 \iiii*. ri iic i^l iKij". I ) 

|(H)52| Mm viciii criuidwMjs;:cinaLVn System b/.w. Verlah- 
rcn kCinncn Aur<ndu MNiMni.irbciicr mil dem mobilcn Rcch- 
ncr 20 bsp\%. I ..lijerKNi.i idc .ihlr.rjcn odcr Infoniialioncn zu 4i) 
Ani:chv>ici> itiul K< ndii i« ikh cmlu'lcii und BcsicHungcn aut- 
uchcn. Jc nuch \i Ij K f^-v hic: lidcn dcr C'uslomiscr bspw. 
Aniwi^ricn /n I \<,K ,U f kutidcn. :niUMiKilisicric Laucrbc- 
standsablraecn. w. -Kj d c .mi h.tuiiiisicn iictVagtcn Produklc 
/ucrsi gclisici vKc'dci. Ic vib.uMcinc llir haulige AblVagen 45 
am Arniralrccl'.ncr i»ikf h.uiiiirc Hcsiellungen, elc. Daserlin- 
tlungsgcmaUc S>^ici» k.mi liicr also bspw. als Servicesy- 
sicni. ('KM-M«»»Uil i«. i ^i>*iiicr rclaiionship nianagetnenn 
odcr als nu»bilcv fic^tvl b/u K iiil'sysicm (Salcs-Syslcm) 
tlicncn. 5«) 

4. Ik'/.ahlcn Nv»n i.il nc i it ii dcii l\:v bv>\-Sysicm (Fij;. 

4: 

|(M)53| In dicscin I .dt !n| dcr la\il;ihrcr dcr Nui/.cr dcs 55 
mobilcn Rcchncr^ 20. dcr L'lcicti/ciiii: als '/wischenrechner 
60dicnt. weil ilcr ( 'iiNi»MiiiNcr im mv^bilcn Rcchncr inlegricn 
isl. Dcr (\iskMuiser ^tell^ d c iruliviilucllcn Daicn dcs Ta.xis 
b/w. 'raxifahrers /ur \criiit un'.'. wiihrcnd das I Vontend den 
RcclinunusbclruL: cnmiK li in*: b^pw. iibcr cin CjSM-Modul 
die rclclonvcibitKltm- /iit i l.»k:jlcn Rcchncr 30 hcrslclll. 
Dcr lokalc Rcchncr .^l vMcdcruin \crmiiicll /wischcn den 
vcrschictlcncn I r»>nicnds cin/clncr nh^bilcr Rcchncr 20 

Ills '/-cnirahvchncr 4l» luncicrt. D.jnn kaiin vtcr Ruckrui' auT 
das Mk)bihclclVm dcs I .ihr^asics crlvjlycn. mil dem dieser 
die /ahluni: bcsianei. 
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5. Bc/.ahlen von T.icrerdiensien mil Paybox am Beispiel ei- 
nes Pi /./XI- Service (Fig, 5, Fig. \5 bis 18) 

10054 1 TTier isl dcr Bole dcs T .icrcrdiensles dcr Nui/cr des 
5 mobilcn Rcchners 20. Uber den Cusiomiser wird dcni mobi- 
lcn Rechner die Speisc- und Geiriinkckarlc des Lieferdien- 
sies saml Prcisen inillels Mexibausieincn /.ur Verfugung ge- 
slelil. Das I 'ronlend cnlhiill ein Progrannu zur Ermiulung 
dcs Rcchnungsbciragcs sowic die Middleware /ur Ilcrsici- 
H) lung dcr Tele t on verbindung mil dem Paybox-Zcnlralrech- 
ner 40. Zur Bc/.ahlung dcs Rcchnungsbciragcs lippi dcr 
Bole die bcstcllien Speisen ini mobilcn Rcchncr an (Fij;. 1.5, 

16) . Das Pronlend cnHillcll den Rcchnuniisbelrag (vgl. Fij;. 

17) , niniml Verbindung mil dem Paybox-Zeniralrechncr auf 
(vgl. Fig. 18) und iibcmiiticli die Zahlungsdaien dcs Kun- 
dcn. Dann crfolgi wieder der Ruckruf voni /eniralrcchncr 
40 zuiu Mobilicleron dcs Kunden zur Abbuchungsbestaii- 
gung. 

Palenianspriiche 

1. Vcrfahrcn zur DaienvcrwaUung, wobei 
Daien auf mindesiens cincm mil cincr Soil ware (Pron- 
lend) verschenen mobilen Rechner (20) eingcgcben 
unil bearbeiiei werden. 

Dalen auf mindcstens cincm Zcniralrechner (40, 50) 
millels cincr Software (Backendsysieni) gesanimcli 
und gespcichert werden, 

wobei iibcr mindesiens einen lokalcn Rechner (30) ein 
TDalcnaustausch zwischen dem mindesiens cincn mobi- 
lcn Rechner (20) und dem mindesiens cincn Zcniral- 
rechner (40, 50) verge nom men wird und die Soi l ware 
(Miildlcware) des lokalcn Rcchners (30) zumindesl 
auch zur Zwischeniiberseizung und Schnilisiellenkon- 
iroUe dieni, 

dadurch gckcnnzeichnet. dass 

auf dem mindesiens cincn Zcniralrechner (40. 50) all- 
geiiicinc, lur jeden mobilen Rechner (20) zugangliche 
Dalen gesammelt und gcspeicherl werden, 
und dass miiicls cincr wciicrcn Sofiwarc (Cusiomiscr) 
anwcndungsspezifische, fur cincn odcr niclucre mobile 
Rcchncr (20) individucllc Dalen auf cincni Rcchncr 
(20, 30, 60) gesanimcli und gcspeicherl werden, 
wobei cin Dalcnauslausch zwischen dem mobilcn 
Rechner (20) und dem Rechner (20, 30, 60) erfolgl, 
deran, dass die auf dem mobilen Rechner (20) vorhan- 
dene Sofiwarc (Pronlend) anwcndungsspezifisch konfi- 
gurieri wird. 

2. Vcrfahrcn nach Anspruch 1, dadurch gckcnnzcich- 
nci, dass der Dalcnauslausch zwischen dem mobilcn 
Rcchncr (20) und dem Rcchncr (20, 30, 60) iibcr die 
Soil ware (Middleware) dcs lokalcn Rcchners (30) er- 
folgl. 

3. Vcrfahrcn nach cincm der vorhergchcndcn Ansprij- 
che, dadurch gekennzeichnei, dass die wciiere Soil- 
ware (C'uslomiscr I auf eineni separaien Zwischcnrech- 
ner (60) gcspeicherl wird. 

4. Vcrfahrcn nach eineni der Anspriiche 1 und 2, da- 
durch gekennzeichnei, dass die weilere' Software (Cus- 
iomiscr) auf dem lokalcn Rechner (30) gcspeicherl 

wird. 

5. Vcrfahrcn nach eineni dcr Anspriiche 1 und 2. da- 
durch gekennzeichnei, dass die wciiere Sofiwarc (C'us- 

• -.y'': : ' '': :y)\ - •y^cic'-:':*" 

6. Vcrlahrcn nach eineni vler vc»riicrgchondci- .'\tiSi;ru- 
chc. dadurch gckcnn/eichnei, dass I Vontend und Cus- 
iomiscr odcr I'Voniend umi Mitkllcware cxIcr Cusiomi- 
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15 
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scr und Middleware auf (leiusclbcn Rcchncr gespei- 
chcn wcrden. 

7. Vcrfahrcn nach cincm dcr vorhcrgchendcn Ansprii- 
chc, dailurch gckcnn/eichnci, itass die weilcrc Sofi- 
ware c(.'usloiMiser) mil niindesiens cincm licrcchii- 
gungskon/.epi /.ur /uiianijskonirollc vcrsehen wird. 
S. Verlahrcn nach cincm der vorhcrgchenden Ansprii- 
che, dadurch gekenn/.ciclincK dass i!cr min<iesiens einc 
mobile Rcehner(20^ uberein Nci/.werk an den minde- 
siens einen lokalcn Reehner (30) und/vxier den minde- 
siens einen Zwischenreehner (60) und otier den Zen- 
iraln^ehncr (40, 50) anyehunden wird. 
9. Sysiein /.ur Dalenvcrwaltung mil 
jnindesiens einerii mil ciner Sollwarc (I Vonlend) verse- 
liencn mobilcn Reehner (20) /.ur liingabc und Spciehe- 
runti von l^alen, 

mindcsiens cincm Zeniralrcchncr (40. 50) mil ciner 
St>riware ( Baekendsysiein ) /.um Sammeln und zur 
S|vichcrunii von Daien, 

mindcsiens einen lokalen Reehner i30) /.um Dalenaus- 
iausch /u isehen dem niindeslens einen iiiobilen Reeh- 
ner 1 20) unil deni niindeslens einen /.eniralrcchncr (40. 
50 1, wobei die Sollwarc (Middleware) des lokalen 
KccluKTs {MU /.uminctcsi auch /.ur '/wisehcnubcrsel- 
/uipj iiiul ScIiiiiiisicIIcnkiniiroUc dicnl, -5 
-LuUirwh gckcnn/.cichnci. dass 

ciiK- v^w-iicrc Si>Uwarc (C'uslomiscr) vorgosehen isi, mil 
der .ir u cMdun*:ss|x;/.i(ischc. lur einen cxier mehrcrc 
11. '-ik Reehner (20) individuclle Daten auf einein 
kcv hij.r i20. 30, 60» gesamnieh und gespeiehert wcr- 30 
den k. nnen. 

vk.«txi ei 1 D.iiw-nauslauseh /.wisehen dein niobilen 
Ke^hiuf i2«i uiid dem Reehner (20. 30. 60) erfolgl, 
dc iri. d.i^s uul iletu niobilen Reehner (20) vorhan- 

k iK s. .11 A .irc (I r*>niend) anwendungsspe/iliseh konh- <> 

.•iincrl isl 

1 1 ' .s\ j:i n.iv h Anspruch 9. daiiureli gckcnn/.cielinci, 
l.isN cin tvvhcnrcehner (60) vorgcschen isl, auf dem 
Aw x^viierc S»H\A:ire (( 'usloiiiiscD gcsfx:ichen isl. 
I I s\>jciii n.*.:» einetn der Anspriiche 9 und 10. da- 
hiiet. dass I Vonicnd und Cusloiuiser 
^Ur Ir.-iici.l und MiiUlleuarc (xler C'usiomiser und 
\1i,l.n» \* . ri- iiti denisL*lbcn Reehner gespeiehen sind. 
12 S^-^tviii i.ieh einem der Anspriiehe 9 bis 11, da- 
lur Ji jckcdit/eiehnel. dass die ueilere Sollwarc ((*us- 
.MniM.ri ntii imn.lcsiens cincm licreehliguniiskon/.epi 
/ur /tij.injvi^, .mrt »!le verschcn isl. 

I ^ swiciH i.Kh einem der Anspriiehe 9 bis 12. da- 
-liii^h ;:vkv ini/cielinct. dass der niinileslens einc mobile 
kcvhn.f i20> iiK-rein Nci/.ucrk an den niindeslens ci- 
u-n {.•^.lU-n ki^ hncr i.M)) nnd/oder ilen mindcsiens ei- 
nen /\K ivelie-ireeliner <60) und ^vler den /eniralreehner 
■4tl. 50i .ini;ehumlen isl. 

14. SnsIcui n.KTh einem iler Anspriiehe 9 bis 13, da- 
tUirjh gekenn/eielinel.ilass I ronienil uniiyixler Mitldle- 
vvare un*t/*vler Cusioniiscr in der Programmierspraehe 
.lj\ :i reali.Nien sind. 

\5>. Vervvendiine des Verlahrens nach cincm «.lcr An- 
spriiehe 1 bis S uml/odcr des Svsicms naeh cincm der 
Anspriiehe 9 bis 14 /.ur Vcrwahung von Palienienilaien 
in cincm Krankenhaus. 

I(). Verwcndimg des Verlahrens naeh einem tier .An- 
spriiehe I bis S uml/iHler des Sysiems naeh einem der 

A ..^i^r'-'-'v Hi< 1-1 iVir den y^•U'•^'-'^^:^ ' 
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siclldaien. 

18. Verwendung des Vcrfahrcns nach einein der An- 
spriiehe 1 bis 8 und/oiler des Sysiems naeh einein der 
Anspriiehe 9 bis 14 /ur Qualiiaiskoniroilc in der Priv 
duklion, insbesondere an renigungssiraBen. 

19. Verwendung des Verlahrens nach cincm der An- 
spriiehe 1 bis 8 und/odcr des Sysiems naeh cincm iter 
Anspriiehe 9 bis 14 als Kaulsyslcni (Sales-Syslein)-, 
CRM- unil/»Hler .Scrviecsvsicm. 



TTier/.u 18 Seile(n) Zeiehnungen 



17. Verwendimg ilcs Verlahrens naeh cincm tier .An- 
spriiehe I bis S unil/tnlcr iies S\slems naeh einem der 
.Anspriiehe 9 bis 14 /ur Vcrw.iliung von I.ager- und Be- 
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SauerbrucI) 




Stot. ftufnohme 


Keine Eintrdge 


Diognose 
Medikamente 




ftllerqie 

Rnomnese 

F.ftnamnese 

N.U'suchung 

OP-Wonimg 

Operation 

Visite 

Verband 

Konsii 

Lob.U*suchung 
Ro.U'suchung ^ 
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Stot. flfjtnahme 


Keine Einlrdge 


Diagnose 

Medikamente 

flilergie 

flnamnese 

F.Bnamnese 

N.U'suchung 

OP-Planung 

Operation 

Visite 

Verband 

Konsil 

Lab.U'suchung 
Rd.U'suchung 4. 
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A 17 0 TBC (TuberkuIoseL Hirnh 



fl 1 7.0 Tuberkuloje Leptomenin 

ft 1 7.0 Tuberkuldse Meningitis 

ft 1 7. 1 Mentngeales Tuberkulom 

ft 1 7.8 Cehirn-TBC iTuberkulose 

1 1 0.1 Typ-I-Diobetes, mit Kom 

ft 17.$ Nervensystemtuberkulo 

ft39.D Meningitis, durch Mening 

ft50.4 Konnatale spotauftreten 

fl50.4 Konnatale spotauf tret en 

ftSO.4 Iws. mit Denf^entiQ poro^ 



Mentrl 



LSuchej 

[ftuswdhi^nj [flbbrechen 
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ft 17.0 TB'C [Tuberkulo.-e].. Hirnh 



Tuberkuldse Leptomenin 

ft 17.0 Tuberkulose Meningitis 

ft 1 7. 1 Meningeaies Tuberkulom 

fl 1 7.8 Gehirn-TBC (Tuberkulose 

E 1 0. 1 Typ-I-Diabete$, mit Kom 

fl17.9 Nervensystemtuberkulo 

fl39.0 Meningitis, durch Mening 

ftSO.^ Konnatale spatauftreten 

ft50.<l Konnotale spatauftreten 

fl50.4 Lues, mit Dementia para4- 



Menirl [Suche] 
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Diagnosen 
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Pirza 


1 Mare 


Posta 
Sdat 
Getrdnke 

i!oo 0 

0,S0 0 
1,50 0 
0,50 0 


Quattro Stogioni 
Tonno 

Vegetaria 1 
fllChef 1 
Caprkciosa 1 
Colzone 


Suche: (Warenkorb 
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Pasta 
Salat 
Getrdnke 

i'oo 6 

0,50 0 
1,50 0 
10,50 0 


1 More 


Quattro Stagioni 
Tonno 

Vegetaria 1 
ftl Chef 1 
Capricciosa 1 
Caizone 1 
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